
Согласовать 
запрос

Согласовать 
запрос

Руководитель 
отдела продаж

выполняет

Зарегистрировать 
Заказ покупателя
Зарегистрировать 
Заказ покупателя

Оформить отказ 
по запросу

Оформить отказ 
по запросу

Менеджер по 
продажам

выполняет
выполняет

XOR
Запрос 

согласован
Запрос отклонен

Поступил запрос 
от заказчика

Создать заказ 
покупателя

Создать заказ 
покупателя

Заказ 
покупателя

Менеджер по 
продажам

выполняет

Менеджер по 
продажам

автор

Заказ 
покупателя 

зарегистрирован

Согласовать с 
КБ срок расчета 

сст

Согласовать с 
КБ срок расчета 

сст

Запланирован 
расчет

Принять на 
расчет

Принять на 
расчет

Начальник 
конструкторского 

бюро
выполняет

Заказ на расчете

Рассчитать 
себестоимость

Рассчитать 
себестоимость

Переназначение задачи 

При добавлении в заказ покупателя определенного 
файла, запустить процесс получения закупочных 

цен и цен на доставку

Проверить 
расчет сст
Проверить 
расчет сст

XORРасчет верен

Расчет с 
ошибками

Исправить 
расчет

Исправить 
расчет

Согласовать 
расчет сст

Согласовать 
расчет сст

XOR

Расчет 
согласован

Определить 
цену реализации

Определить 
цену реализации

Согласовать 
цену

Согласовать 
цену

Руководитель 
отдела продаж

Директор завода

выполняет

выполняет
Определить 

срок 
производства

Определить 
срок 

производства

AND

Начальник 
производства

выполняет

Менеджер по 
продажам

выполняет

Директор заводавыполняет

Начальник 
конструкторского 

бюро
выполняет

Цена 
согласована

Оформить ТКПОформить ТКП

XOR

Цена не 
согласована

Окно 
производства 
определено

AND

ТКП отправлено 
заказчику

Получить 
контракт
Получить 
контракт

Контракт 
получен

XOR
Контракт 
утрачен

Принять КД на 
выполнение

Принять КД на 
выполнение

Инженер-
конструктор

выполняет

КД принята на 
выполнение

Выполнить КДВыполнить КД

КД выполнена 
полностью

Проверить КДПроверить КД

XOR

КД без ошибок КД с ошибками

Исправить КДИсправить КД

КД исправлена

Определить срок 
разработки КД

Зарезервировать 
календарь 

производства

Принять на 
изготовление
Принять на 

изготовление

Изготовить заказИзготовить заказ

Принят в 
производство

Заказ 
изготовлен

Отгрузить заказОтгрузить заказ

Документы 
подписаны

Доставить заказДоставить заказ

Получить оплатуПолучить оплату

Оплата 
получена

Статус: принят
Статус: 

отклонен

Статус:
подготовка ТКП

Статус: Торги

Статус: выигран

Статус: проигран

Статус: КД

Статус: в 
производстве

Статус: 
изготовлен

Статус: отгружен

Статус: Завершен

Отправить уведомление начальнику 
производства и технологу

Уведомление 
технологу

Выполнена 
часть КД

XOR

OR

Разрешить 
запуск без 
контракта

Разрешить 
запуск без 
контракта

OR

Запущен без 
контракта

XOR

Дать 
разрешение на 
производство

Дать 
разрешение на 
производство

Есть 
разрешение на 
производство

AND

Директор завода выполняет

Выполнить 
приемку

Выполнить 
приемку

Изделие не 
принято

Исправить 
изделие

Исправить 
изделие

XOR

Изделие 
принято

Изделие 
исправлено

XOR

Разработать 
продукцию

Разработать 
продукцию

AND

Требуется 
разработка 
продукции

Калькуляция 
затрат

Спецификация 
материалов

Продукция 
разработана

OR

Статус: разработка 
продукции

Заблокировать 
изменение КД

Заказ 
остановлен

XOR

Возобновить 
производство
Возобновить 
производство

Статус: остановлен

XOR

Разблокировано 
изменение КД

Предоставить 
закупочные 

цены

Предоставить 
закупочные 

цены

AND

Заявка на 
проработку цен

Закупочные 
цены

Начальник 
конструкторского 

бюро

Начальник 
производства

выполняет

выполняет

Руководитель 
отдела продаж

выполняет

Начальник 
отдела 

подготовки 
производства

является владельцем

Директор по 
логистике

выполняет

Расчет ССТ

Инженер-
конструктор

выполняет

Менеджер по 
продажам

выполняет

Директор заводавыполняет
Менеджер по 

продажам
выполняет

Начальник 
конструкторского 

бюро

выполняет

Инженер-
конструктор выполняет

Инженер-
конструктор

выполняет

Начальник 
производства

выполняет

Начальник 
производства

выполняет

Начальник 
производства

выполняет

Инженер ОТК
выполняет

Начальник 
производства

является владельцем

Директор по 
логистике

является владельцем

Менеджер по 
продажам

является владельцем

Менеджер по 
продажам является владельцем
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