ДОГОВОР ПОСТАВКИ №  _________
г. Нижний Новгород                                                                                                          «_____»_______________  20__ г.
Общество с Ограниченной  Ответственностью  «          », именуемое в дальнейшем «Поставщик», в лице Генерального директора Максакова Станислава Вадимовича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и  ___________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Покупатель», в лице _____________________________ __________________________, действующего на основании ______________, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Предмет договора.
 1.1. В соответствии с настоящим Договором Поставщик обязуется поставить Покупателю кухонное оборудование, именуемое в дальнейшем «Товар», на условиях настоящего договора, а Покупатель обязуется принимать Товар и своевременно производить его оплату, на условиях настоящего договора. 
2. Условия поставки и расчетов.
2.1. Ассортимент, количество, цена единицы Товара, условия оплаты, сроки поставки, транспортные условия поставки определяются Сторонами в Спецификациях (Приложение №1) на поставку одной или нескольких партий товара.
Поставка товара без заключения отдельной спецификации допускается в случае, если условия его поставки полностью совпадают с изложенными в настоящем договоре. Существенные условия такой поставки (ассортимент, количество, цена единицы Товара) указываются в счете, выставляемом Покупателю. Факт оплаты счета подтверждает принятие Покупателем условий поставки, не отраженных в настоящем Договоре, но отраженных в оплаченном счете. Цены, указанные в счете Поставщика действительны в течение срока действия счёта. При своевременной оплате счёта Поставщик обязан поставить товар по указанной в счёте цене.                                                                                                     
2.2. При поставке Товара на условиях настоящего договора, без заключения Спецификаций на конкретные партии товара, Покупатель обязан каждый раз, в момент оплаты счёта, предоставить Поставщику в простой письменной форме, по электронной почте информацию об адресе доставке и контактных телефонах лица, ответственного за получение товара, а также сведения о иных существенных условиях транспортной инструкции. Транспортные инструкции должны быть направлены согласно правилам, предусмотренным п. 7.3. настоящего договора.
2.3. Покупатель производит безналичную оплату поставляемого Поставщиком Товара в порядке, указанном в соответствующей Спецификации или в соответствующем Счете, если поставка осуществляется без заключения Спецификации. 
2.4. Обязательства Покупателя по оплате Товара являются исполненными с даты поступления денежных средств соответствующего платежа на расчетный счет обслуживающего банка Поставщика.                               2.5. Стороны обязаны не менее одного раза в квартал производить сверку расчетов за поставленный Товар. Акт сверки составляется Поставщиком и направляется Покупателю до 10 числа месяца, следующего за отчетным. Покупатель обязан произвести сверку расчетов, оформить Акт сверки со своей стороны и один его экземпляр вручить Поставщику в срок не позднее 5 рабочих дней с момента получения Акта сверки от Поставщика. В случае если в указанный срок Покупатель не возвращает Поставщику оформленный со своей стороны Акт сверки или не заявляет по нему своих возражений, Акт сверки считается принятым Покупателем в редакции Поставщика. 
3. Порядок поставки Товара.
3.1. Поставщик обязан передать Покупателю Товар, соответствующий условиям Договора о качестве, количестве и ассортименте и свободным от прав третьих лиц. Срок передачи товара согласовывается сторонами по каждой Спецификации отдельно.
3.2. В случае поставки Товара иностранного производства Поставщик гарантирует, что передаваемый по настоящему Договору Товар выпущен в свободное обращение на территории Российской Федерации, Поставщик обеспечил соблюдение всех необходимых таможенных процедур и уплату всех необходимых таможенных платежей при таможенной очистке Товара. Покупатель не несет ответственности за таможенное оформление Товара и за уплату таможенных платежей.
3.3. Доставка Товара осуществляется либо силами Поставщика, либо силами Покупателя. Способ доставки согласовывается сторонами в Спецификации на поставку Товара, либо отражается в счете.
3.4. Поставщик обязан известить Покупателя (в простой письменной форме, по электронной почте) о готовности товара к поставке в срок не позднее 1 рабочего дня до дня отгрузки Товара. Дата (период) доставки согласовываются сторонами в заявке по каждой партии Товара. Покупатель обязуется обеспечить своевременную приемку Товара.
3.5. Обязательства Поставщика по поставке Товара считаются выполненными с момента передачи Товара:
· уполномоченному представителю Покупателя при выборке товара силами Покупателя или доставке силами Поставщика. Лицо, принимающее Товар обязано предоставить доверенность на ее получение, либо должно быть указано в списке лиц уполномоченных в приёмке Товара (Приложение №2). В случае отсутствия у представителя Покупателя доверенности на осуществление приемки Товара либо отсутствия реквизитов представителя Покупателя в Приложении №2, Поставщик вправе не проводить отгрузку товара. В этом случае все расходы, понесенные Поставщиком, должны быть компенсированы Покупателем.
· представителю транспортной компании, если Поставщик обязан сдать Товар транспортной компании, выбранной и оплачиваемой Покупателем.
Моментом передачи Товара считается:
· При выборке товара силами Покупателя или доставке силами Поставщика – момент подписания представителем Покупателя Универсального Передаточного Документа (далее-УПД) или Акта приёма-передачи (Приложение №3).
· При доставке Товара силами транспортной компании, если Поставщик обязан сдать Товар транспортной компании – момент подписания представителем транспортной компании транспортной накладной, экземпляра грузоотправителя.
3.6. Право собственности на поставленный Товар, а также риск ее случайной гибели переходит к Покупателю в момент передачи Товара. Приемка Товара по количеству тарных мест происходит в момент передачи Товара. При наличии расхождений Покупатель обязан сделать соответствующие отметки в УПД или Акте приёма-передачи. При отсутствии отметок Товар считается принятым в количестве и ассортименте, указанном в УПД или Акте приёма-передачи.                                                                                                                                            3.7. В случае необоснованного уклонения Покупателя от приемки Товара, Поставщик вправе не проводить отгрузку товара. В этом случае все расходы, понесенные Поставщиком, должны быть компенсированы Покупателем.                                                                                                                                                                                    3.8. Переданный Покупателю Товар надлежащего качества обмену и возврату не подлежит.
4. Качество и гарантии.
4.1. Покупатель вправе предъявить требования к Поставщику, связанные с недостатками Товара, находящегося внутри тарного места/упаковки, по количеству и/или ассортименту, и/или качеству (производственный брак), если недостатки обнаружены Покупателем в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты приемки товара.
4.2. Если Покупателем обнаружены недостатки Товара после приемки, но в срок, указанный в п. 4.1. настоящего договора, Покупатель извещает об этом Поставщика в течение 2 (двух) рабочих дней с момента обнаружения недостатков. 
4.3. На поставляемый Товар Поставщик предоставляет гарантийные обязательства согласно Приложения №4, которые по срокам устанавливается заводом изготовителем, при условии, что оборудование прошло пуско-наладочные работы и подписан акт приёмки монтажных и пуско-наладочных работ. При этом оборудование используется в соответствии с технической документацией, регламентом и рекомендациями его Производителей, а также находится на плановом техническом обслуживании у сервисной службы. На поставленное оборудование Поставщик составляет гарантийный талон. Покупателю предоставляется гарантийный срок эксплуатации, который указывается в гарантийном талоне, с даты подписания УПД.
4.4. В случае несоответствия Товара по качеству выявленного после его приемки (в процессе хранения, реализации, монтажа, эксплуатации), Покупатель заявляет Поставщику рекламации (претензии) в письменной форме. Претензия (рекламация) направляется на электронную почту Поставщика в форме скан-копии претензии (рекламации). Оригинал претензии (рекламации) направляется на почтовый адрес Поставщика в день составления. При предоставлении Покупателем надлежащим образом оформленных документов, подтверждающих наличие бракованной продукции и скрытый   характер дефектов, Покупатель имеет право потребовать от Поставщика по своему выбору:
-доукомплектования Товара в срок, который в этом случае согласует Покупатель и Поставщик в рабочем порядке, но не более 10 (десяти) рабочих дней при наличии Товара на складе, или 75 (семьдесят пять) рабочих дней, в случае отсутствия Товара на складе, с даты получения Поставщиком претензии. 
-замены Товара ненадлежащего качества (бракованного) на такое же количество Товара надлежащего качества в соответствии с условиями настоящего Договора в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения претензии, в случае наличия Товара на складе, и 75 (семьдесят пять) рабочих дней, в случае отсутствия Товара на складе.
-возврата денежных средств в размере стоимости бракованного Товара, в случае если нет возможности заменить товар в срок, при условии возврата бракованного Товара. Издержки, связанные с транспортировкой бракованного Товара на склад Поставщика Покупатель берет на себя.
При возврате Товара ненадлежащего качества не происходит его обратной реализации.  Возврат товара Поставщику осуществляется путем оформления расходной накладной на возврат забракованного товара и актом об установлении расхождений по и качеству при приемке товарно-материальных ценностей. Некачественный товар возвращается Поставщику и принимается им на своем складе при наличии акта об обнаружении некачественного товара. Транспортировка некачественного товара осуществляется силами и за счет Покупателя до склада Поставщика.
4.5. Срок рассмотрения рекламаций Сторонами -  в течение 10 рабочих дней с даты получения, но не более 45 рабочих дней с даты направления.
5. Ответственность сторон.
5.1.  При наличии просрочки в оплате Товара Покупатель обязан погасить задолженность и Поставщик вправе предъявить штрафную неустойку Покупателю  в  размере  0,1%  от  суммы задолженности за каждый день просрочки в оплате Товара, но не более 10%.
5.2. При наличии просрочки в отгрузке (доставке) Товара, Покупатель вправе предъявить штрафную неустойку Поставщику в размере 0,1% от суммы выставленного на задерживаемую партию Товара счета за каждый день просрочки в поставке Товара, но не более 10%.
5.3. В случае немотивированного отказа (полностью или в части) от приемки поставленного Покупателю  Товара надлежащего качества, ассортимента, и количества, Поставщик вправе  удержать с Покупателя неустойку в  размере  15 % от стоимости  заказа (соответствующей части заказа).
5.4. В случае несоблюдения одной из Сторон срока направления первичных документов, регламентированного п. 7.2. Договора, другая Сторона имеет право истребовать штраф в размере 500 рублей за каждый факт несоблюдения данного срока.
5.5. Штрафные санкции, за неисполнение или ненадлежащее исполнение Договора, установленные Законом или Договором, подлежат начислению и уплате только при условии направления Стороной, право которой было нарушено, официальной претензии, содержащей сведения о факте и характере нарушения и заявляемых в связи с нарушением требованиях.
5.6. Ответственность сторон в иных случаях  определяется  в соответствии с  действующим законодательством РФ.
5.7. Все споры, возникающие в процессе исполнения настоящего Договора или связанные с ним передаются на рассмотрение в Арбитражный суд по месту нахождения истца с обязательным соблюдением предварительного претензионного порядка. 
5.8. Признанием стороны, нарушившей Договор, обязанности по уплате неустойки (пени) полностью или в части являются следующие действия: подписание сторонами акта сверки, акта взаимозачета, направление документа, содержащего просьбу об отсрочке или рассрочке уплаты неустойки (пеней), уплата части неустойки.
6. Срок действия договора и условия его расторжения.
6.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания и заключается на срок до «31» декабря 2018г., но в любом случае до исполнения сторонами всех взятых на себя обязательств. Истечение срока действия настоящего договора не освобождает стороны от выполнения обязательств по настоящему договору. 
6.2. По согласию Сторон, Договор пролонгируется на следующий календарный год, путём подписания дополнительного соглашения к договору.
6.3. В случае прекращения действия настоящего Договора по любой причине, Покупатель не имеет права выдвигать требования к Поставщику о возмещении упущенной выгоды.	 
6.4. В случае одностороннего отказа от исполнения Договора одна сторона обязана уведомить другую о своем намерении путем направления ей соответствующего уведомления заказным письмом с уведомлением о вручении, за 30 календарных дней до предполагаемого расторжения.
7. Дополнительные условия и форс-мажор.
7.1. Покупатель не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору без письменного на то согласия Поставщика. 
7.2. Стороны обязаны после подписания первичных документов (договор, приложения, УПД и т.д.) выслать по электронной почте, указанные в разделе 8, сканированные документы в течение 2-х рабочих дней с момента их получения. Оригиналы документов Стороны отправляют на почтовый адрес, указанный в разделе 8, в течение 14 рабочих дня. В случае не получения оригиналов документов одной из Сторон в течение 14 рабочих дней, товар считается принятым. 
7.3. Стороны признают силу документов направленных в сканированном виде по адресам электронной почты, указанным в разделе 8 настоящего договора. Факт направления электронного письма адресату, является достаточным подтверждением факта направления Стороной Заказа либо иных документов с помощью электронной связи и факта получения таких документов другой Стороной. Документы, переданные посредством электронной почты, с подтверждением об их отправке, могут быть использованы в качестве письменных доказательств и имеют полную юридическую силу при надлежащем их удостоверении до момента получения оригиналов документов.
7.4. Любые приложения, изменения и дополнения к настоящему договору имеют юридическую силу и являются его неотъемлемой частью, если они выполнены в письменном виде и подписаны Поставщиком и Покупателем.
7.5. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон.
7.6. К отношениям Сторон по Договору положения ст. 317.1 ГК РФ не применяются.
7.7. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. Под непреодолимой силой понимаются внешние и чрезвычайные события, которые не существовали во время подписания договора, возникшие помимо воли Продавца и Покупателя, наступлению которых стороны не могли воспрепятствовать с помощью мер и средств, применения которых в конкретной ситуации справедливо требовать и ожидать со стороны, подвергшейся воздействию непреодолимой силы.
7.8. Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы или столкнувшаяся с препятствием вне ее контроля, обязана незамедлительно уведомить другую сторону о возникновении, виде и возможной продолжительности действий, указанных обстоятельств и препятствий.
7.9. Надлежащим доказательством наличия указанных обстоятельств и их продолжительности будут служить справки компетентных государственных органов.
7.10. В случае изменения организационно-правовой формы, юридического адреса или платежных реквизитов Стороны обязуются уведомить об этом друг друга в течение 3 (трех) рабочих дней. Сторона, несвоевременно уведомившая о смене реквизитов другую Сторону, несет все риски связанных с этим возможных последствий.
7.11. Товар, поставляемый Поставщиком по настоящему Договору, должен использоваться в соответствии с назначением и подлежит правильным эксплуатации и уходу. В случае нарушения правил эксплуатации и ухода Поставщик не несёт ответственности за возможные повреждения.  
8.Юридические адреса и банковские реквизиты сторон:
	                           Поставщик:
ООО «                  »
Юр. адрес:               .
Факт. адрес:  .
ИНН   КПП  
ОГРН  
р/с  
Поволжский филиал    г. Нижний Новгород
БИК      
Электронная почта  
Тел/факс:   

	Покупатель:
Юр. адрес:  
Факт. адрес:  
ИНН  КПП  
ОГРН 
р/с  
Банк
БИК 0   к/с  
Тел/факс:
Электронная почта



	Генеральный директор

  __________________/                                   ./

	Директор

  __________________/__________/




Берется номер заказа из 1с

					           СПЕЦИФИКАЦИЯ № _______ к Договору поставки ___ от____ г.            	                                          ПРИЛОЖЕНИЕ №1		Берется дата заказа из 1с

															
г.  Н. Новгород                                                                                                                                                                                                                                     ___________2018г.

1. Ассортимент, номенклатура, количество, цена товара и срок поставки 	                                                                                                                                                  							
	№
	Наименование
	Артикул
	Производитель
	Страна
	Кол-во
	Цена, руб.
	Сумма, руб.
	Срок поставки, кал. дней

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Тележка сервировочная 
	CLC 2013W+A100+A200
	Forcar
	Италия
	1
	62851,25
	62 851,25
	80

	2
	Шкаф винный 
	WTes 5972 Vinidor
	LIEBHERR 
	Австрия
	1
	271031
	271031,00
	30

	
	
	
	
	
	
	Итого:
	333 882,85
	


																
Итого: 333 882 руб.85 копеек (Триста тридцать три тысячи восемьсот восемьдесят два рубля 85 копеек), в т.ч. 18% НДС 43404,66 руб.				
2. Порядок оплаты: 								
2.1. В течение 2 (двух) рабочих дней после подписания настоящего Приложения Покупатель обязан оплатить 70% от цены Спецификации в сумме 233 717 руб. 00 
копеек (Двести тридцать три тысячи семьсот семнадцать рублей 00 копеек), в т.ч. НДС 35 651,28 Руб.
2.2. В течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения уведомления о готовности к отгрузке оборудования Покупатель обязан оплатить 20% от цены договора 
в  сумме 66 777,00 (Шестьдесят шесть тысяч семьсот семьдесят семь рублей 00 копеек), в т.ч.  18%  НДС 10186,32 руб.	
2.3.   В течение 10 (десяти) рабочих дней с момента подписания УПД или Акта приёма-передачи  Покупатель обязан оплатить 10% от цены договора в сумме 33 388,85 (Тридцать три тысячи триста восемьдесят восемь рублей 85 копеек), в т.ч.  НДС 5157,15 руб.								
3. Транспортные условия:
3.1. Срок поставки Товара исчисляется с даты внесения Покупателем платежа, предусмотренного п. 2.1. настоящей Спецификации.
3.2. Поставка Товара Покупателю осуществляется за счёт и силами Поставщика. 
3.3. Адрес доставки: г. Санкт-Петербург, Измайловский пр-т, д. 17								
4. Стороны согласовали, что поставка Товара не осуществляется до момента исполнения Покупателем обязанности по внесению платежа, предусмотренного п. 2.1. и п. 2.2. Спецификации. 								
5. Дополнительные условия поставки: Цены, указанные в спецификации действительны в течение 10 рабочих дней с момента заключения Договора. В случае, если в течение данного срока выставленный Заказчику счет не будет оплачен, цены могут быть изменены Поставщиком в одностороннем порядке. 	( пустое поля для любых других условий для конкретной партии и спецификации)
						
Поставщик:  					                                                                                                          Покупатель:		
ООО «                   »    					                                                                                            ООО «________»		
Генеральный директор: __________________					                                  Генеральный директор: __________________                    
                                                /                       ./	                             				                                                                      /                       ./		
	М.П.                                                                                                                                             					М.П.		


[bookmark: RANGE!A1:I28]
Приложение №2
к Договору №__ от _______





Список лиц Покупателя, имеющих право осуществлять приемку Товара









1. Иванов Иван Иванович, паспорт серия №, выдан УФМС России по      01.01.2001, код подразделения ___-___, зарегистрирован по адресу __________________________
2. Иванов Иван Иванович, паспорт серия №, выдан УФМС России по      01.01.2001, код подразделения ___-___, зарегистрирован по адресу __________________________
















	                           Поставщик:
ООО «                   »

	Покупатель:
ООО «__________»


	Генеральный директор:

  __________________/                    ./

	Директор

  __________________/                 /












ПРИЛОЖЕНИЕ №3
к Договору №__ от _______

АКТ   приема-передачи оборудования
Представитель ООО «ЭКО Китчен», в лице ___________________________, действующий на основании доверенности _____________с одной стороны, и Представитель ООО «_____________», действующий на основании доверенности или Приложения 2 к договору, в лице ____________________________________, с другой стороны, составили настоящий Акт приема-передачи оборудования:
	№
	Наименование
	Артикул
	Кол-во по Договору
	Кол-во фактическое

	1
	Упаковщик вакуумный
	Boxer 42
	1
	

	2

	МАРМИТЫ ДЛЯ ПЕРВЫХ БЛЮД СУПОВЫЕ ВСТРАИВАЕМЫЕ 
	RHW-1B
	3
	

	3
	МАРМИТЫ ДЛЯ ПЕРВЫХ БЛЮД 
	RHW-11QT-POT
	3
	



Оборудование поставлено в полном объеме. Претензий по количеству и качеству ни одна из сторон не имеет.


Поставщик:	Покупатель:

	ООО «                       »
 ________________/                      /
«___» __________2018 г
МП
	ООО «____________»

_________________ /___________. /
«___» __________2018 г
МП





















Приложение №4
К Договору №__ от ______
Гарантийные обязательства
1. Условия предоставления гарантии.
1.1. Гарантия вступает в силу со дня установки оборудования и действует до срока указанного в гарантийном талоне на оборудования. 
1.2. Срок гарантийного срока устанавливается заводом-изготовителем оборудования. 
1.3. В случае установки заводом-изготовителем заключения о гарантийном случае, завод-изготовитель предоставляет для замены вышедшие из строя узлы (запчасти). Все затраты по их транспортировке и работам по их установке, несет владелец оборудования.
1.4. Гарантийное обслуживание производится аккредитованной заводом-изготовителем сервисной организацией. Гарантия не включает в себя пуско-наладочные работы и техническое обслуживание оборудования в течении гарантийного срока. Необходимым условием исполнения гарантийных обязательств Продавцом, является строгое соблюдение «Руководства по эксплуатации» оборудования Покупателем, проведение пуско-наладочных работ, а также регулярное техническое обслуживание, проводимые специализированными сервисными организациями, обладающими соответствующей квалификацией. Выполнение вышеперечисленных работ должно быть подтверждено Актами установленного образца.
1.5. Отсутствие Акта приёмки монтажных и пуско-наладочных работ, а также Актов о выполненных работах по техническому обслуживанию, служит основанием для отказа в осуществлении гарантийных обязательств, согласно п.12 Постановления Правительства №924 от 10.11.2011г.
1.6. Транспортировка неисправного изделия на адрес аккредитованной сервисной организации, осуществляется за счет Покупателя. 
1.7. В случае наличия у завода-изготовителя собственной сервисной службы, гарантийное обслуживание оборудования проводиться в сервисной службе завода-изготовителя. Информация о наличии сервисной службы завода-изготовителя указывается в гарантийном талоне. 
1.8. В случае отказа Покупателя от передачи Оборудования на диагностику с целью установления гарантийного случая и подписания соответствующих документов, гарантия не предоставляется, претензия о гарантийном случае не рассматривается.
1.9. На период гарантийного ремонта подменное оборудование не предоставляется.
1.10. Гарантия не распространяется на неисправности Товара, возникшие в результате:
- несоблюдения Покупателем правил транспортировки, хранения, монтажа и эксплуатации;
- внесением Покупателем в конструкцию оборудования изменений и осуществления доработок, а также использования узлов, деталей, комплектующих изделий, не предусмотренных нормативными документами;
- использования оборудования не по назначению;
- колебаний напряжения в электросети, выходящие за пределы (-5 - +10%);
- повреждений, нанесенных грызунами и бытовыми насекомыми;
- повреждений, вызванных самостоятельными попытками отрегулировать или отремонтировать Товар;
- нарушений целостности или отсутствия пломб агрегатов оборудования (терморегуляторов, пускозащитного реле, микропроцессора, термостата, дисплея);
- нанесения Покупателем повреждений, в результате которых произошла утеря первоначального внешнего вида или функционала Товара;
- монтажа оборудования, выполненного организаций, не обладающей соответствующей лицензией на такие работы, проведение работ персоналам без соответствующих лицензий и квалификации;
- нарушения требований эксплуатационной документации;
- затопления, пожара и других форс-мажорных обстоятельств;
- дефектов систем, с которыми эксплуатировалось оборудование;
Также гарантия не распространяется на следующие неисправности:
- механические повреждения стекол, сетевых шнуров, шлангов, плафонов ламп, замков и петель, лакокрасочного покрытия;
- на расходные материалы, неконструктивные элементы оборудования (стеклянные части, замки, фурнитуру) и повреждения, не относящиеся к естественному износу.
1.9.  Данная гарантия не покрывает возможных убытков от потери доходов, прибыли, расходов на временную замену оборудования, и иных прямых или косвенных потерь, связанных с неисправностью оборудования.   


2. Регламент предоставления гарантии.

2.1. Покупатель по факту неисправности сообщает информацию по тел. (499) 5209667 и направляет скан-копию письменного обращения на официальную электронную почту сервисного отдела Продавца 911@ .com , с обязательным направлением оригинала обращения почтой на почтовый адрес Продавца. В обращении должно присутствовать описание неисправности, ссылка на документ, на основании которого  Оборудование передано в собственность покупателя, а также контактный телефон ответственного лица Покупателя.
2.2. Специалист сервисного отдела Продавца связывается с Покупателем и квалифицирует неисправность, согласовывает дату передачи оборудования или согласовывает приезд специалиста на место расположения оборудования,  для проведения диагностических процедур и ремонтных работ. 
2.3. В случае, если нет возможности вывезти оборудование на адрес сервисной службы, все работы по гарантийному обслуживанию и ремонту, производятся на месте расположения оборудования.
2.4. В случае установки факта гарантийного случая, производится необходимый ремонт (замена) оборудования. По завершению ремонта (замены), оборудование передается Покупателю.
2.5. В случае отсутствия факта гарантийного случая, оборудование передается Покупателю вместе с односторонним Актом об отсутствии гарантийного случая.



	                           Поставщик:
ООО «                           »

	Покупатель:
ООО «__________»



	Генеральный директор

[bookmark: _GoBack]  __________________/                   ./

	Директор

  __________________/_________/







